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BEVEZETES

A Kiirt Alternativ Gimnazium Szervezeti és miikodési szabalyzata a kovetkezéket mondja ki az
Egylittm{ikodés Forumarol:
1. Az Egyiittm(ikoédés Foruma az iskolai konfliktusok kezelésének legfontosabb szintere.

Az iskolai fegyelmi ligyekben egyediil az Egylittm{ikodés Foruma hozhat hatarozatot.

2. Az Egyiittm(ikodés Forumdaba az iskolapolgarok harom szegmense (didk, sziil8, tanar)
évente delegal képvisel6ket.

3. Miikodésében teljes fliggetlenséggel bir.

4. Titkara évente tdjékoztatja az Egyiittmiikodés Féruma munkajaroél a Kirttanacsot és a

Munkatarsi K6zosséget.

Az Egyuttmiikodés Foruma miikodésének alapelvei

© © N o s

A legfontosabb alapelv az egylittmiikodésre torekvés. Ezt varjuk el minden panaszostol és
panaszolttol egyarant.

Az EF Kkett6s célt tart szem el6tt: a problémat rovidtavon megoldani és hosszitavon elérni,
hogy a helyzet kezelése mindegyik fél pedagdgiai fejl6dését szolgalja.

Az EF akkor allitja fel a bizottsagot és hivja 6ssze a Targyalast, ha a konfliktushelyzet masképp
nem oldhaté meg. A panasz benyujtasanak és annak elfogadasanak feltétele, hogy a
panasztevé az irdsos formadban benyujtott panasztételben részletezze a konfliktushelyzet
megoldasara iranyuld kisérleteket.

Az EF a konfliktuskezelés végs6 allomasa.

A bizottsag dontési fliggetlenséggel bir, és messzemenden objektivitasra kell torekednie.
Csak konkrét esetet vizsgal.

Az EF pedagogiai célja, hogy elérje a felek kdlcsonos megbékélését.

Nem a megtorlas és a bilintetés a cél, hanem a belatason alapuld jovatétel.

Hatarozathozatalkor jovéorientaltsag jellemzi.

10. Segiti a megbanas és a megbocsatas megélését. Nem csak azt vizsgalja, hogy mi tortént, hanem

11.

12.

13.

hogy ki mit érzett. Fontos, hogy a sértett megszabaduljon a sérelem generalizal6dott
hatésatol.

Megkiilonbozteti az érdekiitk6zésbdl ado6dé konfliktust és a normaszegésb6l adodo
konfliktusokat.

Maga a targyaldasi helyzet szolgaljon példaval és pozitiv tapasztalattal az elfogadas, a hatékony
kommunikacid és az egyiittm{ikodés megtapasztalasara.

Az EF szabdlyzat folyamatos feliilvizsgalata, és sziikség esetén valtoztatasa, fejlesztése a

mindenkori EF-tagok feladata és kotelessége évi rendszerességgel (tanév elején). Minden
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valtoztatasi javaslat elfogadasahoz legalabb tobbségi tdmogatottsag sziikséges a tagok és a

titkar részérol

Az Egyuttmiikodés Forumanak felallasa

1. A munkatarsak kiildotteit, beleértve a titkart is, munkatarsi értekezleten valasztja
meg a Munkatarsi K6zosség. Barki lehet tag, kivéve a Vezetdség és a Kiirttanacs
tagjait.

2. A munkatarsak koziil 6t tagot és egy titkart kell valasztani.

3. A munkatars tagok, illetve a titkdr megbizasa a tanév kezdetétdl a kovetkez6 tanév
kezdetéig tart.

4. A didk és sziil6 tagok megvalasztidsa szeptemberben torténik. Minden osztaly
legaldbb egy didkot és minden Osztalysziil6i Tanacskozas legalabb egy sziil6t
valaszt. Megbizasuk oktdber elejétd], a kovetkezd tanév oktdber elejéig tart.

5. Az EF tagokat a delegal6 csoportok hivhatjak vissza.

Az Egyuittmiikodés Forumanak titkara

1. Az Hozza fut be a panasz elektronikus formaban.

2. Az EF-titkdir a panasz 1Uugyében tajékozodik arrdl, hogy a panaszos a
konfliktushelyzet megoldasara milyen megoldasi kisérleteket tett. Amennyiben a
titkar ugy latja, hogy nem torténtek meg a megfeleld 1épések a helyzet kezelésére,
akkor elutasithatja a panaszt.

3. Szilikség esetén egy didk, egy sziil6 és egy munkatars férumtagbol dsszeadllitja a
Bizottsagot, és 0sszehivja a targyalast.

4. A bizottsag Osszedllitdsa soran felel6ssége, hogy a bizottsagi tagok valamint a
panaszos és a panaszolt kozott ne lehessen dsszeférhetetlenség, igymint:

a) A diakképvisel6 nem lehet aktualis csoporttarsa vagy tanitvanya a
panaszoltnak vagy panaszosnak. Valamint nem jarhat a tanarképviseld
osztalyaba, és nem lehet hozzatartozoja sem.

b) A sziil6képvisel6 nem lehet a panaszos vagy a panaszolt aktudlis
csoporttarsanak a hozzatartozéja, valamint nem lehet a didk- és
tanarképviseld hozzatartozoja sem.

c) A tanarképvisel6 nem tanithatja aktudlisan a panaszoltat vagy a
panaszost, illetve nem lehet a szil6képvisel6 gyermekének az
osztalyfénoke.

5. FelelG6ssége a targyalashoz kapcsol6do hataridék figyelemmel kisérése, betartatasa.

6. Koordinalja az EF sziil6 és diak tagjainak megvalasztasat.
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7. Abban az esetben, ha a titkar és az Osszes EF-tag érintett egy ligyben, akkor a
targyalas lebonyolitasara az EF felkérheti az ligyben nem érintett munkatarsat, hogy
vegye at az Ugy targyalasat az EF szabalyainak megfelel6en. Az EF 6 tagja
demokratikusan dont arroél, hogy kit kérnek fel.

A targyalas el6zményei

1. Az Az EF csak elektronikusan fogad el panaszt a mellékelt sablon pontos
kitoltésével.

2. Panaszt barmely iskolapolgar - diak, sziil6, iskolai dolgozé - beadhat.

3. A panasz atvétele utdn a titkarnak két napon beliil dontenie kell a targyalas
elinditdsarol, ha a targyalas elinditdsarol dont, akkor ezt ki kell irnia 5 napon beliil, és
a targyalast le kell folytatni a panasz kézhezvételét koveté harom héten beliil.

4. A targyalas el6tt legkés6bb hét nappal értesiteni kell minden érintettet, ennek
elmaradasa esetén csak a jovahagyasukkal indithat6 targyalas.

5. A targyalads a panasztevd és a panaszolt jelenlétével folytathat6 le, azonban ha a
panaszos deklaraltan nem hajlandé megjelenni, vagy el6zetes jelzés nélkil nem
jelenik meg, akkor a targyalas nélkiile is lefolytathaté.

6. A panasz targya csak az elmult 90 napon beliil tortént eset lehet, de a bizottsag a
dontése soran a panaszolt mindenkori iskolai életével kapcsolatos eseményeket is
figyelembe vehet.

7. Az EF-tagoknak feladatuk a targyalas levezetése el6tt a panaszolt EF-multjat 4tnézni.

A targyalas altalanos jellemzoi

1. Atargyalaslevezetéséért a munkatars tag a felelds. A targyalasroél jegyzékonyv késziil,
amely a hatarozattal egyiitt dokumentalja a targyalast.

2. Atargyalas minden esetben nyilvanos. Zartta tételét barmelyik fél kérheti, ezt az EF-
titkarnak legkésébb 48 o6raval a targyalas megkezdése el6tt kell jelezni. A zart
targyalas résztvevoi kizarolag az érintettek lehetnek (panaszos(ok), panaszolt(ak), a
panaszolt osztalyfénokei, a panaszos és panaszolt sziilei).

3. Kotelezd résztvevd igazolt hianyzasa esetén a targyalas elnapolhatd, errdl koteles a
hianyzé értesiteni az EF titkart a lehet leghamarabb, de legkés6bb a kit{izott id6pont
reggeléig (9.00 6ra). Amennyiben az értesités elmarad, akkor a kovetkezo targyalas
soran a panasz részeét fogja képezni a targyalasrol valo igazolatlan tavollét is (ezt a
panaszkiegészitést az EF-titkar teszi meg).

4. Hangfelvétel készithetd, ha panaszolt és panaszos fél egyarant beleegyezik.

5. A targyaldson az Uulésrendet, és a hozzaszélasok sorat a bizottsag hatarozza meg
(alapvetden: panaszos, panaszolt, hozzaszél6k).

6. A bizottsag csak kérdéseket tehet fel, nem foglalhat allast a targyalas kézben, csak
moderatori, szervez6i funkciokat tolt be.

7. Atargyalas kozben minden fél kérhet konzultacids sziinetet.
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8. A hatarozat hatalyba lépése:
a. kiskoru esetében, amikor azt a panaszolt atveszi, valamint a szild e-mail-
cimére postazva lett.
b. nagykoru esetében, amikor azt a panaszolt atveszi.
9. Ha a panaszolt nem veszi at a hatarozatot 7 napon beliil, akkor az egyilittm{ikodés
hidnya miatt az EF-titkar 0j targyalast ir ki.

A targyalas tipusai

1) A Mediacié

a) A mediacio feladata egy eszkalalédott konfliktus feloldasa.

b) Két fél kozotti konfliktus feloldasat egy vagy két kozvetité EF-tag segiti.

c) A mediaciés beszélgetésen nincs panaszos es panaszolt, a két fél azonos
szerepben vesz részt.

d) A felek altal javasolt megoldasi javaslatokat és esetleges onkéntes
vallalasokat a mediaciot vezetd EF-tag rogziti, jovatételeket nem szab Kki.

2) Egyeztet6 beszélgetés

a) Az Egyeztetd beszélgetés kotelezd résztvevdi a két fél és egy EF-
tanarképviseld.

b) Egyeztetd beszélgetéskor Megoldasi szerzddés sziiletik, amiben a felek
rogzitik az esetleg vallalt megoldasi javaslatokat és jovatételeket.

c) Amennyiben a feleknek nem sikertil a konfliktust feloldaniuk, és emiatt nem
szuletik Megoldasi szerzddés, akkor barmelyik fél kérhet rendes EF
targyalast.

d) A panaszolt esetében azonos jellegli probléma ismétl6désénél nem lehet

Egyeztet6 beszélgetést tartani, hanem automatikusan nagy EF-targyalast

kell kiirni.

Egyiittmiikodés Foruma-Targyalas

a) A hatarozathozatal el6tt a panaszosnak és a panaszoltnak megoldasi javaslatot
és/vagy jovatételt kell vazolni, ha ebben sikeriil megegyezniiik, valamint a
bizottsag ezt elfogadja, akkor ezt hatarozatban rogzitik.

b) Fellebbezés esetén az els6foku hatarozat halasztodik a kovetkezd targyalasig,
amelynek bizottsagat az EF-titkdr 4j tagokbdl allitja 6ssze. Amennyiben az
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els6fokul hatarozat felfiiggesztés vagy kizaras, akkor a kovetkezd targyalasig a
panaszolt nem tartézkodhat az iskola tertiletén.

c) Uj targyalast egyszer lehet kérelmezni, ehhez az EF-titkarnak 8 napon beliil
elkildott elektronikus indoklds sziikséges. Az 0j targyalas tiszta lapot jelent,
mindenben hasonl6an Kell eljarni, mint az elsd iilésen.

d) Masodik targyalas dontése ellen fellebbezésnek helye nincs.

e) A targyaldson kiskoru panaszolt esetén kotelezd sziiléjének, gondvisel6jének
megjelenni.

f) A hatarozathozatal tobbségi alapon torténik, ezutdn a bizottsag itt ismerteti a
dontést.

g) A hatarozat fokozata a kovetkezd lehet:

— figyelmeztetés,
—  megrovas,
— szigoru megrovas,
— felfiiggesztés,
— kizaras.

h) A panaszolt esetében azonos jellegi probléma ismétlédésénél, automatikus
fokozatugras kovetkezik be (a fokozatugras sulyos esetben tobbszint is lehet).

i) Ha egy korabban is panaszolt iskolapolgar esetében az eddigiektdl eltérd
probléma jelentkezik, igy a bizottsag barmilyen fokozatot adhat neki.

j) Havalamelyik fél a targyalas kézben tavozik, akkor az nélkiile folytatodik.

Utomunka

1. A hatarozatot az érintett EF-tanarképvisel6nek 3 munkanapon belil meg kell
osztania a titkarral.

2. A titkarnak a hatarozat kézhez kapasat kovetéen 3 munkanapon beliil el Kkell
kiildenie ezt az érintetteknek (panaszolt, panaszos, és kiskord panaszolt esetén a
szll6k) elektronikus formaban.

3. Az EF-titkar a hatarozatot nyomtatott formaban a panaszoltnak is atnyujtja. Emiatt

a panaszoltnak a felel6ssége az EF-titkar keresése.
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4. Kizaras esetén az EF-titkar postai iton is értesiti a panaszoltat, illetve kiskoru esetén
a sziileit 3 napon beliil.

5. Az utankovetés, azaz a jovatétel vagy 6nkéntes vallalas pontos betartasanak feleldse
a targyalason jelenlévd EF-tanarképviselo.

6. Ha a targyaladson jelenlévd EF-tanarképviseld EF-tagsaga megsziinik, akkor az EF-
titkar felel6ssége az utankovetés feleldsének kinevezése.

7. Az EF-tanarképvisel6k utankovetését az EF-titkar havi rendszerességgel felelGs
ellendrizni.

8. Ha a jovatételt vagy onkéntes vallalast nem tartja be az érintett, akkor az EF-
tanarképviselének feladata az EF-titkarral egyetértésben 1j targyalast Kiirni,
amelyen a fokozatugras automatikus.

9. A hatarozatok tarolasaért az EF-titkar felels.

Adatvédelmi rendelkezések

A Kirt Alternativ Gimnazium az Egyiuttm(ikodés Féruma keretében is a lehetd
legmagasabb szinten kivanja biztositani a természetes személyek (tanulok/sziil6k)
alapvetd jogainak és szabadsagainak és kiilondsen a személyes adatok védelméhez valé
joganak érvényesilését, figyelembe véve a mindenkori vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseket, amelyre minden tag a tagsag elfogadasaval kotelezettséget vallal.

A Kirt Alternativ Gimnazium, valamint az annak szervezeti egységeként miikodd
Egylittm{ikodés Féruma, mint adatkezel§ az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei
és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valOszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és bizonyitasa céljabol, hogy a
személyes adatok kezelése a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en torténjen.

A Kirt Alternativ Gimnazium, valamint az annak szervezeti egységeként miikodé
Egylittm(ikodés Foruma valamennyi adatkezelése vonatkozasaban - fliggetleniil azok
céljatdl vagy jogalapjatdl - a személyes adatok biztonsaga érdekében megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek a GDPR rendelet és az Infotv. érvényre juttatasahoz sziikségesek.

A Kirt Alternativ Gimnazium, valamint az annak szervezeti egységeként miikodo
Egylittm{ikodés Féruma (minden egyes tagja), mint adatkezel6 az adatokat megfeleld
intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés,
megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvdnossagra hozatal vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés ellen.
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A Kiirt Alternativ Gimndzium valamint az annak szervezeti egységeként miikodo
Egylttmiikodés Foruma a személyes adatokat és azokhoz kapcsolédd informacidkat
bizalmas adatként mindsiti és kezeli, ezért az Egylittmlikddés Forumanak tagjaival a
személyes adatok kezelésére vonatkozodan titoktartasi kotelezettséget ir el, melyet az
Egylttmiikodés Forumanak minden egyes tagjanak vallalnia kell, amelyre jelen
Szabadlyzat 1. sz. mellékletét kell alkalmazni.

Az Egyilttmiikodés Forumanak minden egyes tagja az 1. sz. melléklet alairasaval
kotelezettséget vallal arra, hogy az Egylittmi{ikodés Férumanak tagjaként végzett
tevékenysége soran tudomasara jutott informaciokkal kapcsolatban nyilatkozatot nem
adhat és azokat semmilyen formaban nem haszndlhatja fel, nyilvAnossagra nem hozhatja.

Az Egylttm(ikédés Férumanak minden egyes tagja az 1. sz. melléklet aladirasaval
tudomasul veszi, hogy barmely dokumentum, tény vagy adat illetéktelen harmadik
személlyel torténd szobeli, irasbeli vagy barmilyen mas aton térténd kozlése is a tény vagy
adat kiszolgaltatasanak, illetve a tények, adatok oly médon torténd tovabbitdsa, melynek
eredményeként az el6re meg nem hatdrozhaté szamau illetéktelen harmadik személy
tudomasara juthat, nyilvdnossagra hozatalnak mindsiil.

Az Egylttm(ikédés Férumanak minden egyes tagja az 1. sz. melléklet aladirasaval
tudomasul veszi, hogy a titoktartasi kotelezettség és megsértésének kovetkezményei
ido6beli korlatozas nélkil terhelik.

Az Egyluttm(kodés Forumanak minden egyes tagja az 1. sz. melléklet alairasaval
tudomasul veszi, hogy koteles megtériteni azt a vagyoni és nem vagyoni kart is, amelyet
titoktartasi kotelezettség megszegésével okoz.

1. szamu melléklet
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KURT ALTERNATIV GIMNAZIUM EGYUTTMUKODES FORUMANAK SZERVEZETI/MUKODESI
ES ADATVEDELMI SZABALYZATANAK
1. SZAMU MELLEKLETE

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

1o mint az Egylittm{ikodés Férumanak tagja kijelentem, hogy a
Kiirt Alternativ Gimnazium Egyilittmkodés Foérumanak Szervezeti/Miikodési és
Adavédelmi Szabdlyzatat megismertem és tevékenységem sordn a személyes adatok
kezelése vonatkozasaban koteles vagyok alkalmazni és érvényesiteni a Szabalyzat
rendelkezéseit.

2. A Szabdlyzat betartasa és érvényesitése lényeges kotelezettségnek mindsiil, megsértése
jogkdvetkezményeket von maga utan.

B mint az Egylittm(ikodés Foérumdanak tagja kotelezettséget
vallalok arra, hogy a Kiirt Alternativ Gimnazium Egylittm{ikodés Férumanal végzett
tevékenységem sordn tudomdasomra jutott informaciékkal kapcsolatban nyilatkozatot
nem adhatok és azokat semmilyen formdban nem hasznalhatom fel, nyilvidnossagra nem
hozhatom, a személyes adatokat kizar6lag az Egyiittmi{ikodés Forumanal végzett
feladataim teljesitése céljabodl kezelem, mas célra nem haszndlom, azokat illetéktelen
személlyel nem ko6zlom, és részére nem adom at, a személyes adatokhoz jogosulatlan
hozzaférést nem engedek, a személyes adatokat nyilvanossagra nem hozom.

A e - mint az Egylittm{ikodés Férumdanak tagja jelen nyilatkozattal
tudomasul veszem, hogy barmely tanuléval kapcsolatban a tagsagomnal fogva harmadik
személyekkel szemben titoktartasi kotelezettség terhel a tanuléval és csaladjaval
kapcsolatos minden olyan tényt, adatot, informaciot illetéen, amelyrél a tagsagi
tevékenységem soran szereztem tudomast. E kotelezettség a tagsagi jogviszony
megszlinése utan is hatarid6 nélkiil fennmarad. A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki
az Egylittmiikodés Forumanak tagjai egymas kozti megbeszélésre.

TSROSO mint az Egylittmi{ikédés Férumanak tagja jelen nyilatkozattal
tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kotelezettség a tagsagi jogviszony megsziinését
kovetéen is hatarid6 nélkill terhel. Tudomasul veszem tovabba a Biintet6
Torvénykonyvrél szélé 2012. évi C. torvény 223.§-a szerinti magantitok megsértése
blincselekményére vonatkozd tajékoztatast, amely szerint, aki a foglalkozdsanal vagy
kozmegbizatasanal fogva tudomasara jutott magantitkot alapos ok nélkiil felfed, vétség
miatt elzdrassal bilintetend6. A biintetés egy évig terjedd szabadsagvesztés, ha a
biincselekmény jelentds érdeksérelmet okoz.

6. e e mint az Egyilittm{ikodés Férumdanak tagja Kkotelezettséget
vallalok arra, hogy a Kiirt Alternativ Gimnazium Egylittm{ikodés Férumanal végzett
tevékenységem soran megtéritem azt a vagyoni és nem vagyoni kart is, amelyet
titoktartasi kotelezettségem megszegésével okozok.

Kelt: Budapest,........cccevievineninen e

Egylittm{ikodés Forumanak tagja:
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